,Mitarbeitern haben wir viel zu verdanken*

100 Jahre Autohaus Jiirgens: Inhaber-Ehepaar denkt an Krise und deren Bewiltigung zuriick

Von Jens Stubbe

Hagen. An flinf tuturistisch anmu-
tenden Multifunktionswénden kon-
nen sich Kunden bei Mercedes Jiir-
gens jetzt Neuwagen nach ihren
Wiinschen zusammenstellen. Es ist
eine Art Geschenk, das sich das
Autohaus selbst zum 100, Geburts-
tag gemacht hat. Mit neuer Innen-
einrichtung und technischer Inno-
vation wird es gerade zu einem der
modernsten der Republik. So mo-
dern, dass Vertreter des Herstellers
sich bei threm Besuch beeindruckt
zeigten. Im Besprechungsraum der
Inhaber, den Eheleuten Jiirgens,
aber weht ein Hauch von Tradition.
Klassischer Konferenztisch, die Bil-
der des Griinders und seines Nach-
folgers an der Wand, kleine Merce-
des-Modelle aus den letzten 100
Jahren in einem Regal. Weil Jiirgen
Jiirgens aus gesundheitlichen Griin-
den das Sprechen schwer fillt, redet
im Interview seine Frau.
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Welches war elgentlich Ihr erstes
Auto?

Dr. Claudia Fular-Jlirgens: Ein VW-
Kiifer. Das war wilhrend unseres
Studiums in Stuttgart. Irgendwann
aber hatte der Onkel meines Man-
nes, der zu dieser Zeit das Autohaus
in Hagen gefiihrt hat, ein Einsehen.
Von da an sind wir ein Mercedes T
Maodell, einen Kombi, gefahren. Wir
haben unsere Surfbretter aufs Dach
gepackt und sind damit nach Jugos-
lawien gereist.

Einen erheblichen Teil der Unter-
nehmensgeschichte haben Sle und
Ihr Mann ja dann in den letzten Jah-
ren geprigt. Wie viel bedeutet lh-
nen da dieses Jubllium?

Sehr viel. Man spiirt die Verantwor-
wng, die Verpflichtung. Im Zuge der
Jubildiumsvorbereitung haben wir ja
vieles noch einmal aufgearbeitet.
Und da gibt es einiges, was einen
auch sehr stolz macht.

Die Verantwortung, von der Sie
sprechen — bekommt man die quasl
als Kind in die Wiege gelegt?

Ich glaube schon. Obwohl mein
Mann ja nicht seine Kindheit mit
seinem Onkel Karl, der gleichzeitig
sein Patenonkel war, verbracht hat.
Mein Mann ist in Siiddeutschland
aufgewachsen, aber der Kontakt
war eng. Als der Onkel realisiert hat,
dass er keine eigenen Kinder haben
wiirde, wurde der Kontakt noch en-
ger. Als mein Mann dann im Jura-
Studium war, wurde der Ruf von
Seiten des Onkels und des Unter-
nehmens immer Konkreter. Seither
ist mein Mann {iber 36 Jahre im
Unternehmen titig, zuerst gemein-
sam mit dem Onkel. Nach dem Tod
des Onkels haben mein Mann und
ich gemeinsam das Unternchmen
iibernommen.

Jiirgen Jiirgens
Ist seit 1983
im Unter-
nehmen.

STECKBRIEF

Dir. Claudia Fular-Jitrgens
W Dr. Claudia Fular-Jiirgens wur-
i dein Dortmund geborenund
¢ wuchs in Stuttgart auf. Gemein-

i sam mit ihrem spéteren Mann
¢ studierte sie in Tubingen.

W Sie absolvierte eine Ausbil-  :
: dung zur Internistin mit Schwer- :
: punkt Gastroenterologie.

: W Bis 2017 war sle Oberérztin
: Im Krankenhaus (zuletzt iiber

i zehn Jahre Evangelisches Kran-
: kenhaus Hagen-Haspe).

Und wenn er nicht gewollt hitte ...
?

Ach—Widerspruch von unserer Sei-
te gab es da nicht. Aber es gibt diese
Anekdote: Als mein Mann und ich
zusammenkamen, wurde ich noch
vor der Verlobung von der Familie
nach Hagen eingeladen. Das hatte
Ziige eines Castings. Da wurden
Fragen gestellt, die mich als junger
Mensch, als junge Medizin-Studen-
tin, schon iiberrascht haben. Das
passte so gar nicht in unser Bild. Wir
waren jung, wir wollten die Welt ent-
decken.

Heute bezeichnen Sie dle Mitarbel-
ter als lhre groBe Familie - was
steckt dahinter?
Wir sagen das nicht nur, wir leben
das auch. Unsere Mitarbeiter sind
unser wertvollstes Kapital. Wir ha-
ben ihnen viel zu verdanken. Das ist
uns gerade in der Krisenzeit Mitte
der 2000er-Jahre bewusst gewor-
den, als unsere Mitarbeiter auf
Urlaubs- und Weihnachtsgeld ver-
zichtet haben und so ihren Teil zum
Erhalt des Unternehmens beigetra-
gen haben. Auch deshalb haben wir
immer ein offenes Ohr fiir die Belan-
ge unserer Mitarbei-
ter. Mein Mann
und ich sehen
uns nicht als

nen Nutzfahrzeugen aufgestellt.

Inhaber, die fernab von der Wirk-
lichkeit auf einem Thron sitzen. Wir
sind mehrmals in der Woche im
Unternehmen, wir halten den Kon-
takt. Das ist uns wichtig. Das gilt fiir
den Mechanikerin der Werkstatt ge-
nauso wie fiir die Fithrungskraft,
mit der wir strategische Fragen be-
sprechen.

Menagemenitehler.  Der  Druck
durch Banken hatte zugenommen.
Das war auch die Zeit, in der mein
Mann erkrankt ist. Aber er hat die
unternehmerische  Verantwortung
tibernommen, hat einen groKen Teil
seines privaten Vermogens einge-
setet, das Risiko iibernommen, um
den Fortbestand des Unternehmens
zu sichern. Ich denke, das haben
auch die Mitarbeiter gesehen und
auch ihren Beitrag geleistet. Das zu-
sammen war die Basis Hir den Auf-
schwung, ein wichtiger Meilenstein
fiir das Unternehmen. Wir sehen
das Unternehmen fiir die Zukunft
gut aufgestellt. Wir haben Mitarbei-
ter, die uns begeistern und ein Pro-
dukt, das uns iiberzeugt und faszi-
niert. Insofern haben wir Grund ge-
nug, voller Stolz zuriick und voller
Uberzeugung in die Zukunft zu se-
hen.

Der Automarkt ist im Wandel. Smart
hat angekiindigt, ab dem kommen-
den Jahr nur noch Elektroautos zu
verkaufen. Wie sehen Sie diesen

i

Ein Bild aus der langen Jiirgens-Historie: Die Mitarbeiter haben sich vor verschiede-
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Wandel?

Uns faszinieren neue Techniken.
Wir sind begeistert von der Ent-
wicklung und iiberzeugt davon,
dass es eine Anderung, eine Revolu-
tion auf diesem Gebiet geben wird.
Wir sind hiufig in Potsdam oder
Berlin unterwegs. Und wenn man
sich die Dichte der Ladestationen
ansieht, so kann man sich gut vor-
stellen, dass das im urbanen Gebiet
gut funktioniert

Wie sehen Sie ihre Rolle als Unter-
nehmen in der Stadt Hagen?
Zundchst sind wir der grilite Aus-
bildungsbetrieb in Hagen. Wir enga-
gieren uns in der Region - im kultu-
rellen, im sozialen Bereich, im
Sport. Das hiingt auch zusammen
mit unserer Treue zum Standort.
Aus Hagen wegzugehen, war in 100
Jahren nie eine Option. Das Mutter-
haus generiert immer noch die
héchsten Umsiize in der Gruppe.

Wir haben Uber dle Krise gespro-
chen - was empfinden Sle dennm,
wenn Sie elf Jahre spiter auf das
Unternehmen blicken?

Stolz. Wir sind stolz auf die Ent-
wicklung. Stolz auf unsere Mitarbei-
ter. Stolz auf unsere Visionen. Werte
wie Ehrlichkeit, Aufrichtigkeit, Fair-
ness sind fiir uns wichtig. Wir su-
chen nicht den kurzen, sondern den
dauerhaften Erfolg. Denn so eine

kinnen.

e

Tradition und Moderne: Das Autohaus Mercedes Jirgens wird In diesem Jahr 100 Jahre alt. Dr. Claudia Fular-Jiirgens und Ihr Mann JUrgen | Urge1s filhren das Unternehmen
heute. Das Bild zelgt sie vor einer modernen Multivisionswand, an der sich Kunden ihr Wunsc|
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- STECKBRIEF

Jiirgen Jiirgens

¢ M Nach erfolgreichem Abschluss
i des Jurastudiums 1981 (2.

: Staatsexamen) begann Jlirgen
Jurgens eine Ausbildung bei

i Daimler Benz in Bremerhaven, in
¢ Isny-Allgau, Frankfurt und Wies-
: baden.

: M 1983 trat er In den Familien-

: betrieb in Hagen ein und filhrte

: ihn bis 2006 gemeinsam mit

: dem Hauotgesellschafter Karl-

i Theodor liirgens, der sein Onkel :
¢ und Adoptivvater war. :

»Aus Hagen
wegzugehen,
war in

100 Jahren

nie eine Option.
Dr. Claudia Fular-Jiirgens,
Inhaberin von Mercedes Jurgens

Krise brauchen wir nicht noch ein-
mal. Aber, Wir wiirden nie das
Unternehmen verkaufen und ste-
hen zu unserer unternehmerischen
Verantworiung,

Stichwort Zukunft - wie haben Sle
die Nachfelge im Unternehmen ge-
regelt?

Uns ist wichtig, dass das Unterneh-
men auch dann in dieser Form be-
stehen bleiot, wenn wir selbst als In-
haber nicht mehr an der Spitze ste-
hen. Leider haben wir ja keine ge-
meinsamen eigenen Kinder. Von da-
her haben wir uns fiir ein Stiftungs-
modell entschieden.

Was fahren Sle denn heute fiir ein
Auto?

Aktuell - Sie werden staunen - eine
V-Klasse. Wir haben drei Hunde.
Die sind alt. Da haben wir die Sitze
ausgebaut und Matratzen fiir die
Hunde hineingelegt.

Was bedeuten lhnen lhre Hun-
de? Unsere Hunde bedeuten
uns viel. Hundeliebe ist tief und
selbstlos. Die Tiere sind loyal,
teilen das Leben und bringen
sehr viel Freude.

KURZ & KNAPP

Bratwurst mit der Belegschaft
oder feines Geschiftsessen?
Beides ist gut, solange es au-
thentisch, offen und ehrlich ist.
Und Spaf machen sollte es
auch.

An einem schnittigen BMW schit-
ze Ich... Es sind tolle Autos der
Premiumklasse. Aber unser Herz
schldgt voller Uberzeugung und
Leidenschaft fiir die Marke Merce-
des.



